
「再配達の削減」に向けて私たちができること
宅配便の再配達削減に向け、荷物を送る立場・受け取る立場としてできることがあります。
国交省が紹介する宅配便を利用するときのアクションに取り組みましょう。

宅配便の受け取り方もライフスタイルに合わせてチョイスできる時代です。
自分に合った受け取り方を見つけましょう！ 気候変動対策で日々の暮らしも快適に！

宅配便を
利用するときの
アクション

配送状況の通知アプリを
活用しよう

急ぎ便は状況に応じて
使い分けよう

街なかにある
宅配ロッカーを活用しよう

送り先の住所は
正しく記載しよう

相手が 1 回で受け取れる
日時・場所を指定しよう

コンビニ受取りを
活用しよう

まとめ買いで
配送回数を減らそう

自分が 1 回で受け取れる
日時・場所を指定しよう

宅配ボックス・置き配を
活用しよう


